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FULL-SERVICE-AWARENESS  
Ablauf nach Ihrer Buchung – Schritt für Schritt 

1. Onboarding
Nach der Buchung des Basic-, Professional- oder Enterprise- 
Paketes erhalten Sie Zugang zur Plattform sowie ein detaillier-
tes Onboarding von unserem geschulten Fachpersonal. Hier 
lernen Sie den Umgang mit dem PAS, um eigenständig Tem-
plates zu erstellen, Szenarien anzulegen und Kampagnen zu 
starten*.  

2. Erst-Audit
Ist das Onboarding abgeschlossen, informiert Sie Ihre An-
sprechperson über den nächstmöglichen Termin für den  
Start des Phishing-Erst-Audits. Nach Freigabe startet die  
9-wöchige Awareness-Kampagne. Hierbei werden Angriffe  
verschiedener Schwierigkeitsgrade simuliert, um Ihnen  
und uns einen bestmöglichen Überblick über Ihr aktuelles  
Sicherheitsniveau zu verschaffen. 

3. Reporting & Analytics
Während der gesamten Zeit haben Sie die Möglichkeit, den 
Fortschritt Ihrer Kampagne über das intelligente Reporting & 
Analytics Dashboard zu verfolgen. Sämtliche Auswertungen 
unserer Lösungen erfolgen auf Teamebene und sind nicht  
personalisiert.

4. Managementreport
Mit der erfolgreich abgeschlossenen Phishing-Simulation  
erhalten Sie von uns einen Managementreport, der Ihnen Auf-
schluss über Ihr aktuelles Sicherheitsniveau gibt. Basierend 
auf Ihrem Risikoprofil geben wir Ihnen Handlungsempfehlun-
gen an die Hand und werten die wichtigsten Kennzahlen Ihrer 
Kampagne aus. 

5. Awareness-Schulungen
Um ein adäquates Security-Awareness-Level im gesamten  
Unternehmen sicherzustellen und langfristig zu erhalten,  
gehen bei uns Phishing-Simulationen und Awareness-
Schulungen Hand in Hand. Mit der Buchung unserer 
Plattform erhalten Sie daher Zugang zu unseren E-Lear-
ning-Kursen: „Grundkurs DS-GVO“ und „Grundkurs Infor-
mationssicherheit“. 

*Abhängig von Ihrem gebuchten Plan 

Unser Phishing-Attack-Simulator (PAS) bietet die Möglichkeit,  
verschiedene individuell angepasste Angriffsszenarien zu erstellen 
oder vorhandene branchenspezifische Szenarien unserer Com-
munity zu verwenden. Mit unserem Phishing-Attack-Simulator 
(PAS) geben wir Ihnen ein Tool an die Hand, die Widerstandsfähig-
keit Ihrer Angestellten gegen Phishingangriffe auf Teamebene zu  

visualisieren; durchgeführt in einer sicheren und kontrollierten Um-
gebung. Unser Reporting-Modul wertet die Daten aus und gibt an-
hand unseres Benchmarking-Systems Aufschluss über Ihr aktuelles 
Sicherheitsniveau. So analysieren Sie nicht nur Schwachstellen, 
sondern schützen langfristig auch sensible Unternehmensdaten und 
finanzielle Werte.


